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BYZENTIA
Inteligencia Artificial para Locales de Cumpleanos
Recepcionista IA  ·  CRM Inteligente  ·  Web Profesional

Gestiona reservas, consultas y fidelizacion — sin que tu estes al telefono.

byzentia.com



01 — EL PROBLEMA

Las familias reservan donde antes les atienden.

65%
de las consultas
legan por WhatsApp
fuera de horario

3 de cada 4
familias contactan
varios locales y
eligen el primero

40%
de las reservas
no confirman si
no reciben respuesta
en menos de 1 hora

380 €
al mes en tiempo
de personal para
consultas y cambios

El momento critico

Las familias buscan local los fines
de semana y por la noche — justo
cuando tu negocio esta cerrado.

Si no contestas en la primera hora,
la reserva ya esta confirmada
en otro local.

Byzentia responde al instante.
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02 — LA SOLUCION

Tu equipo completo de IA.
Tres productos que trabajan juntos para que no pierdas ni una reserva.

01  Recepcionista IA — Alicia

Responde en < 2 s
a llamadas y WhatsApp las 24 horas

Informa
sobre paquetes, precios y disponibilidad

Reserva
directamente en tu calendario online

Recuerda
la fiesta 48 h antes — reduce cancelaciones

Registra
cada consulta con nombre y telefono

02  CRM Inteligente

Historial
de cada familia: reservas, fechas y notas

Pipeline visual
de presupuestos pendientes y confirmados

Seguimiento
automatico de consultas sin respuesta

Informes
semanales de reservas y ocupacion

Integrado
con Alicia: cada llamada queda registrada

03  Web Profesional

Diseno
adaptado a tu imagen y sector

Formulario IA
que cualifica la consulta antes de llegar a ti

SEO local
para aparecer en busquedas de tu zona

Galeria
de fotos e instalaciones optimizada

Enlazada
con Alicia y el CRM desde el primer dia
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03 — COMO FUNCIONA

De la consulta a la fiesta confirmada — sin intervencion.

01
Familia consulta

Llama o escribe por WhatsApp a
cualquier hora

02
Alicia responde

En < 2 seg. informa de paquetes y
disponibilidad

03
Comprueba agenda

Verifica fechas y horarios en
tiempo real

04
Toma los
datos

Nombre, telefono, fecha, ninos y
paquete elegido

05
Confirma y
cobra

Envia presupuesto y link de pago
de senal

Cada reserva queda en el CRM: nombre, fecha, paquete, senal cobrada y notas. Tu no escribes nada.
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04 — CASOS DE USO

Lo que Byzentia gestiona por ti cada dia
Consultas de disponibilidad

Informa de fechas libres y horarios

sin que tu tengas que mirar la agenda

en tiempo real.

Informacion de paquetes

Explica que incluye cada pack, precios,

capacidad de ninos y opciones extra

con el tono de tu local.

Reservas y senales

Cierra la reserva, recoge los datos

de la familia y envia el link

de pago de la senal.

Recordatorios previos

Avisa a la familia 48 h antes de la fiesta.

Reduce cancelaciones de ultima hora

hasta un 45%.

Cambios y cancelaciones

Gestiona modificaciones de fecha

y libera el hueco en agenda

sin llamadas ni whatsapps manuales.

Seguimiento post-fiesta

Envia mensaje de agradecimiento

y recoge opinion. Fideliza sin esfuerzo

para proximas celebraciones.
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05 — POR QUE BYZENTIA

Numeros reales. No promesas.

24/7
Disponible siempre,
sin festivos ni bajas

< 2 s
Respuesta media
a cada consulta

+47%
Conversion de
consultas a reservas

-40%
Cancelaciones de
ultima hora

~2 sem
Tiempo de puesta
en marcha

Ejemplo de conversacion real:

- "Hola, teneis libre el sabado 12 de abril para 20 ninos?"

- "Si, tenemos de 11:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.

   Que edad tienen los ninos y que paquete os interesa?"

- "Tienen 6 anos. El pack basico con monitora."

- "Perfecto. Os reservo el sabado 12 de 16:00 a 19:00. Me das tu nombre y telefono?"
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06 — TRANSPARENCIA

Sin sorpresas. Sin letra pequena.
Sin permanencia

Cancelas cuando quieras, sin penalizaciones ni explicaciones.

Setup unico

Un pago inicial y cuota fija mensual. Sin costes ocultos.

Sin equipo tecnico

Lo configuramos nosotros. Tu no tocas nada.

Voz en castellano

Natural, clara y adaptada al tono de tu local.

Datos seguros

Cumplimiento RGPD. Tus clientes, sus datos, tu propiedad.

Soporte incluido

Nuestro equipo disponible para ajustes y mejoras continuas.
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07 — POR QUE BYZENTIA

Por que no basta un chatbot generico?
Hay herramientas de IA desde 15 €/mes que prometen lo mismo.
La diferencia no esta en el software. Esta en lo que hay detras.

CHATBOT GENERICO — 15-40 €/mes BYZENTIA — Recepcionista · CRM · Web

x Tu lo configuras y mantienes v Lo configuramos nosotros. Tu no tocas nada.

x Solo chat de web v Telefono + WhatsApp + Web integrados

x Generico para cualquier negocio v Preparado para locales de cumpleanos desde el dia 1

x Sin CRM ni seguimiento de reservas v CRM integrado: cada consulta queda registrada

x Si algo falla, tu lo resuelves v Ajustes continuos incluidos en la cuota
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08 — INVERSION

Cuanto cuesta y que se recupera?

Tu inversion

OFERTA PARTNER  ·  Setup 0 €
Firmando 6 meses  ·  Sin permanencia posterior

SETUP UNICO

500 €
Pago unico · Configuracion completa

Cuota mensual 249 €/mes

Recepcionista IA + CRM

Web Profesional +149 €/mes

Mantenimiento completo Incluido

-> Pack completo desde 349 €/mes firmando 12 meses

Retorno estimado

Reservas recuperadas fuera horario ~520 €/mes

Tiempo de personal liberado ~6 h/semana

Cancelaciones evitadas (-40%) ~2 fiestas/mes

Coste del servicio completo 398 €/mes

-> ROI positivo desde el primer mes
Con solo 2 fiestas adicionales mensuales se cubre la inversion.
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Empezamos?
En 2 semanas Alicia atiende tu local. Tu solo supervisas.

hola@byzentia.com

Email directo

byzentia.com

Web y demo

WhatsApp

Respuesta en < 2 h

Sin permanencia. Sin compromiso. Con resultados desde el primer mes.
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